Leztbild unseres Hauses

Das Leitbild beschreibt die Grundwerte unseres taglichen Handelns. Als Mit-
arbeiter des Marienkrankenhauses sind wir aufgerufen, unser Leitbild zu erfiillen,

uns kritisch und konstruktiv an seiner Umsetzung zu beteiligen.
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Unser Fundament

Gottes ,Ja zum Leben" ist die Grundlage unseres gemeinsamen
Auftrages. Unser Haus, gegriindet von den Schwestern des
Ordens vom heiligen Karl Borromaus, hat seine Wurzeln in dieser

christlichen Tradition.

Mit ihrem besonderen Geliibde, sich jederzeit jedem, der fremder
Hilfe bedarf, in Barmherzigkeit zuzuwenden, haben die Ordens-

schwestern einen Akzent gesetzt, der unser Haus durch seine

Geschichte gepragt hat von 1864 bis heute.




Unser Haus

Das Marienkrankenhaus entwickelt sich auf der
Basis dieses Fundaments zu einem modernen
medizinischen Dienstleitungsunternehmen weiter.
Dieses soll auch zukiinftig einen fiihrenden Platz
im Hamburger Gesundheitswesen einnehmen.

Im Mittelpunkt unseres Handelns steht der Patient.
Diesen versorgen wir mit
Kompetenz

und Ndchstenliebe

Unsere Strategien, dieses Ziel zu erreichen sind:

« \erantwortung gegeniiber den Mitarbeitern,
Wirtschaftspartnern, dem Gemeinwesen wie
der Umwelt, zur Sicherung einer gemeinsamen
Zukunft

« Qualitdtsmanagement, um Ablauf und Ergebnis
unserer Arbeit standig zu verbessern

» Motivation der Mitarbeiter, durch Transparenz
bei Entscheidungen, Gestaltung sicherer und
lebenswerter Arbeitsplatze und Férderung von
Stérken

« Offentlichkeitsarbeit, um Beziehungen zu wich-
tigen Zielgruppen, Ansprechpartnern, Multi-
plikatoren im Gesundheitswesen, in Politik
und Verwaltung zu kniipfen bzw. zu festigen

« Leistungsférderung, indem wir Verantwortung
libertragen und besonders anerkennen

o Wirtschaftlichkeit, um Investitionen und Er-
neuerungen zu ermdglichen. Dabei gehen wir
verantwortungsvoll mit unseren personellen
und materiellen Ressourcen um und bauen
innovative Versorgungssegmente aus.




Unser Umgang miteinander

Was wir fordern, was wir fordern!

« Bereitschaft, sich fort- und weiterzubilden
« Engagement und Loyalitat

« Fachliche und soziale Kompetenz

e Mut zu Verdnderungen und Innovationen
« Teamfahigkeit und Flexibilitat

« \lerantwortungsbewusstsein in ethischen
Fragen

Bei unserer Arbeit begegnen wir uns:
e Freundlich

« Flirsorglich und solidarisch

« Kooperativ und partnerschaftlich

« Konfliktfahig und I6sungsorientiert

« Transparent, ehrlich und offen

« Wertschatzend und vertrauensvoll

Wir motivieren uns gegenseitig zu:
« Eigenverantwortung

« Kritikfahigkeit

» Leistungsbereitschaft

« Selbstandigkeit

Bei der Umsetzung der Umgangsformen
haben die Fiihrungskrafte eine besondere
Verantwortung.




Unser Patient

So verstehen wir unseren Einsatz: « Verlasslich
Wir stehen unseren Patienten und ihren
« Fortschrittlich Angehdrigen zur Seite und begleiten sie bei
Wir behandeln Patienten nach den aktuellsten Gesundheit, Krankheit und Sterben.

und gesicherten wissenschaftlichen Erkennt-
nissen. Individuelle Wiinsche und Bediirfnisse » Wertschatzend

von Patient und Angehdrigen behalten wir Wir begegnen Patienten mit persdnlicher
dabei im Auge. Ansprache, Achtung und Respekt.
e Human

Jeder Patient wird versorgt und ganzheitlich,
mit dem Ziel einer umfassenden korperlichen
und seelischen Gesundung behandelt. Dabei
sind seelsorglicher Dienst und ehrenamtliches
Engagement integrale Bestandteile.




Dieses Leitbild wird regelmaBig alle drei Jahre iiberpriift und ist Bestandteil
des Dienstvertrages. Stand: April 2005

*AusschlieBlich aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde auf die Darstellung beider Geschlechter ver-
zichtet. Gemeint sind aber immer beide: die Patientin/der Patient, die Arztin/der Arzt, die Schwester/der
Pfleger, die Mitarbeiterin/der Mitarbeiter. Das stellt keine Wertung dar. Wir bitten um Verstandnis.
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